
ΓΙΑ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΕΣ ΨΥΧΟΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ

Υποστήριξη  
και προστασία  

των παιδιών

Ενημερωτικό 
φυλλάδιο για  
την αναγνώριση 
και τη διαχείριση 
περιπτώσεων 
κακοποίησης και 
παραμέλησης



Το παιδί αποκαλύπει 
περιστατικό

■  Παραμείνετε ψύχραιμοι
■  Ακούστε χωρίς πίεση
■  �Μην κάνετε πολλές ερωτήσεις 
■  �Καταγράψτε αντικειμενικά  

(π.χ ώρα, συμπεριφορά).
■  Τηρήστε την εμπιστευτικότητα
■  �Μη διερευνάτε μόνοι/ες σας  

το περιστατικό
■  Μην υπόσχεστε απόλυτη μυστικότητα

Αναφορά περιστατικού 

■  �Παρατηρείστε σημάδια ή 
επαναλαμβανόμενες συμπεριφορές

■  �Καταγράψτε αντικειμενικά  
(π.χ. ημερομηνία, συμπεριφορά, 
γεγονός).

■  �Ενημερώστε άμεσα τον/την 
Προϊστάμενο/η & τον/την 
Υπεύθυνο/η Προστασίας Ανηλίκων

■  �Υποβάλλετε έγγραφη αναφορά  
στην Εισαγγελία Ανηλίκων   
<anhl.koinonika@eispa.gr>, 
τηλ. 2108827993.  
Για υποστήριξη απευθυνθείτε  
σε Ομάδα Προστασίας Ανηλίκων,  
Δήμου Αθηναίων, 213 2082870-71,  
ΕΚΚΑ 1107,  
Συνήγορος του Παιδιού 213 1306 600

Διαχείριση  /Μορφές / Ενδείξεις↗ ↗

 Θυμηθείτε:

■  �Η υποψία αρκεί, δεν χρειάζονται 
αποδείξεις.

■  �Η ευθύνη της αναφοράς 
είναι προσωπική και δεν 
μεταβιβάζεται.

■  �Οι επαγγελματίες και οι δημόσιοι 
λειτουργοί προστατεύονται 
νομικά όταν ενεργούν 
καλόπιστα και σύμφωνα με 
το νόμο (Ν. 4837/2021, ΦΕΚ Α’ 
178/01‑10‑2021).

■  �Η αξιολόγηση ενός πιθανού 
περιστατικού βασίζεται σε 
επαναλαμβανόμενα ή/και 
συστηματικά σημάδια (μοτίβο, 
συχνότητα, συνέπεια), και όχι  
σε μεμονωμένα περιστατικά 
χωρίς περαιτέρω ενδείξεις.

■  �Οι νόμοι Ν. 3500/2006 και 
Ν. 5090/2024 διευκρινίζουν 
ότι η βία ή η κακοποίηση που 
συμβαίνει ενώπιον ή σε βάρος 
ανηλίκων πρέπει να αναφέρεται 
άμεσα στις αρμόδιες αρχές

Η αναφορά περιστατικών 
κακοποίησης ή παραμέλησης 
παιδιών είναι βασική 
υποχρέωση για τους /τις 
επαγγελματίες.
Η ασφάλεια και η ευημερία 
του παιδιού είναι πάντα πρώτη 
προτεραιότητα.

ΕΝΔΕΊΞΕΙΣ ΕΝΔΕΧΌΜΕΝΗΣ 
ΚΑΚΟΠΟΊΗΣΗΣ 

■  Έντονο και αδιάκοπο κλάμα
■  �Υπερβολικά ήσυχο 

(παθητικό) βρέφος
■  Αποφυγή οπτικής επαφής
■  �Μη ανταπόκριση 

στο χαμόγελο ή στη φωνή
■  �Επίμονα συγκάματα 

χωρίς φροντίδα
■  Συστηματική κακή υγιεινή
■  Υποσιτισμός / αφυδάτωση
■  Παλινδρόμηση (ενούρηση, πιπίλα)
■  Απότομη αλλαγή συμπεριφοράς
■  �Έντονη επιθετικότητα ή, 

αντίθετα, υπερβολική υπακοή
■  Επαναλαμβανόμενο βίαιο παιχνίδι
■  �Σεξουαλικοποιημένο παιχνίδι 

ασύμβατο με την ηλικία
■  Φοβισμένη στάση σώματος
■  �Απόσυρση από ομαδικές 

δραστηριότητες
■  Χαμηλή αυτοεκτίμηση
■  Διαταραχές ύπνου / εφιάλτες

 ΣΕΞΟΥΑΛΙΚΉ

■ Παρενόχληση 
■ �Εξαναγκασμός  

��επίδειξης οργάνων 
■ Απόπειρα διείσδυσης 
■ Σεξουαλικά σχόλια 
■ Εκμετάλλευση 
■ Βιασμός 
■ Κατάχρηση εξουσίας 
■ Πορνογραφία 
■ Αγγίγματα 
■ Πορνεία παιδιού

 ΣΩΜΑΤΙΚΉ 

■ Σπρώξιμο 
■ Χαστούκι  
■ Τράνταγμα 
■ Τσίμπημα 
■ Μώλωπες 
■  Κάψιμο 
■ Κλωτσιά 
■ Επώδυνη στάση 
■ Δάγκωμα 
■  Πνιγμός

 ΠΑΡΑΜΈΛΗΣΗ

■ Υποσιτισμός 
■ Κακή υγιεινή 
■ Κακή ένδυση 
■ Ιατρικές ανάγκες 
■ Ανεπαρκής επίβλεψη 
■ Εγκατάλειψη 
■ �Αποτυχία προστασίας  

από βία 

 ΨΥΧΟΛΟΓΙΚΉ

■ Λεκτική βία 
■ Υποτίμηση 
■ Απειλή 
■ Αδιαφορία 
■ Εκφοβισμός 
■ Απόρριψη 
■ Προσβολή 
■ Υπερβολικός  
  έλεγχος 
■ Κατηγορίες

ΜΟΡΦΈΣ ΚΑΚΟΠΟΊΗΣΗΣ 

Ενδεικτικές εκφράσεις



Σύμβαση για τα Δικαιώματα του Παιδιού  
(ΟΗΕ, 1989)
Η Σύμβαση για τα Δικαιώματα του Παιδιού  
είναι μια διεθνής συμφωνία του ΟΗΕ που 
προστατεύει όλα τα παιδιά. Ισχύει και στην 
Ελλάδα από το 1992 και σημαίνει ότι το κράτος  
πρέπει να φροντίζει ώστε όλα τα παιδιά  
να μεγαλώνουν με ασφάλεια, υγεία και σεβασμό 
στα δικαιώματά τους.

Οι βασικές αρχές της Σύμβασης είναι:
■  ���Το Βέλτιστο Συμφέρον του παιδιού  

(Άρθρο 3)
■  ���Η μη διάκριση (Άρθρο 2)
■  ���Το δικαίωμα στη ζωή, επιβίωση και ανάπτυξη 

(Άρθρο 6)
■  ���Η συμμετοχή Παιδιού & Δικαίωμα Έκφρασης  

(Άρθρο 12) 

«Το παρόν υλικό εκπονήθηκε στο πλαίσιο του προγράμματος της UNICEF “Μαζί ενάντια στη βία κατά των 
παιδιών/ Together to end violence against children” (2024-2026), με την υποστήριξη της Lidl Hellas και σε 
συνεργασία με το Δήμο Αθηναίων.»

ΟΜΑΔΑ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΑΝΗΛΙΚΩΝ 
ΔΉΜΟΥ ΑΘΗΝΑΙΩΝ

213 20 82 871

ΕΙΣΑΓΓΕΛΊΑ ΑΝΗΛΊΚΩΝ

210 88 27 993
ΣΥΝΉΓΟΡΟΣ ΤΟΥ ΠΑΙΔΙΟΎ

213 13 06 600

ΕΘΝΙΚΗ ΓΡΑΜΜΗ ΠΑΙΔΙΚΗΣ  
ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ (ΕΚΚΑ)
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Ε Π Ι Κ Ο Ι Ν Ω Ν Ή Σ Τ Ε  Ά Μ Ε Σ Α  Μ Ε  Τ Ι Σ  Α Ρ Μ Ο Δ Ι Ε Σ  Α Ρ Χ Έ Σ :

24ωρη πανελλαδική  
γραμμή επικοινωνίας


